MAPA  ŠKOLY 2011 –
autoevaluační dotazníkové šetření firmy SCIO
Úvod: 

Naše škola se rozhodla zúčastnit dotazníkového šetření s názvem Mapa školy, který organizuje firma SCIO a slouží k monitorování klimatu školy jako významné součásti vzdělávacího procesu. Klima školy přímo souvisí s kvalitou školy a otázky byly směřovány do všech oblastí života školy. Respondenti pocházeli ze čtyř skupin – učitelé a vedení školy,  žáci 1.stupně, žáci 2. stupně a jejich rodiče. 

V letošním roce se dotazníkového šetření zúčastnilo celkem 133 základních škol a na dotazníky odpovědělo celkem 41 tisíc respondentů. 

Návratnost dotazníků naší školy byla následující: učitelé a vedení školy – 24 učitelů=96%,  
208 rodičů=67%, 138 žáků 1. stupně=87% a 145 žáků 2. stupně=95,4%. 
Firma SCIO pro naši školu zpracovala závěrečnou zprávu , která se skládá ze čtyř částí:

Souhrnné výsledky pro školu, souhrnné výsledky pro rodiče, analytická zpráva pro školu a souhrnná zpráva pro školu včetně 132 stran graficky ztvárněných odpovědí a srovnání.
Interpretace výsledků – podle tématicky zaměřených oblastí:
1. cíle školy – 

Rodiče vidí jako prioritu školy získat maximum znalostí, naučit se učit se, vyhledávat informace a naučit se pracovat v kolektivu.

Učitelé vidí prioritu v tom, že by se žáci měli naučit učit se, vyhledávat informace, řešit samostatně problémy a naučit se pracovat v kolektivu.

Žáci vidí prioritu školy v získání co nejvíce znalostí a vědomostí naučit se pracovat v kolektivu.

2. školní vzdělávací program

58% učitelů považuje přechod k ŠVP jako krok špatným směrem, 77% rodičů soudí, že nemá dostatek informací o změnách, ke kterým v souvislosti s přechodem k ŠVP dochází
3. výběr školy a spokojenost se školou
Při výběru školy rozhoduje u rodičů  ze 40% sourozenec, 34% zaměření školy, 23% rozsah nabídky volnočasových aktivit školy

Podle rodičů by se škola měla více zaměřit na výuku cizích jazyků(48%), ICT (25%) a uměleckých předmětů (17%).

4. kvalita a forma výuky

Pohled žáků je dosti kritický – 49% se přiklání k názoru, že ve většině hodin úplně nebo většinu hodiny jenom poslouchají a zapisují si, co jim učitelé diktují, tvrdí, že v 88% hodin se málo pracuje ve skupině 
a neřeší se problémy, 84% žákům učitelé všechno řeknou, než aby je nechali odpovídat na otázky  a sami vyhledávat informace, v 76% hodin učitelé s žáky nediskutují, v 85% hodin se učitelé žáků neptají na zpětné informace o zajímavosti a přitažlivosti výuky.
Všechny tyto kritické pohledy se pokusíme zpracovat do závěrů naší interpretace.

Z hlediska oblíbenosti předmětů u žáků v jednotlivých třídách 2. stupně jasně vítězila výuka ICT Od 48% v 9. ročnících až po 84% v 6. ročnících, před TV (49% - 61%) a na třetím místě se vystřídala výuka Matematiky (6. a 9. ročník) a Zeměpisu a Přírodopis (7. a 8. ročník).

Nejméně oblíbeným předmětem mezi žáky druhého stupně je jasně výuka Českého jazyka ( 41% - 64%), na dalších místech se předměty již střídají – Výchova k občanství, Německý jazyk, Zeměpis, Dějepis a Aj (od 30%-54%).

Na 1. stupni mají žáci nejvíce oblíbenou Matematiku, TV, Vv  a Hv a mezi neoblíbené předměty patří Čj, Prvouka  a Vlastivěda.
5. hodnocení
64% rodičů považuje za základ hodnocení známkování, menší část by ho ráda kombinovala se slovním hodnocením

6. vztahy

V této části šetření byly hodnoceny vztahy U-Ž, U-R, U a R-vedení školy a další. 46% žáků není spokojeno s tím, jak se někteří spolužáci chovají k učitelům a narušují výuku, 79% učitelů si myslí, že se někteří žáci ve škole navzájem ponižují a zesměšňují, 75% učitelů a 50% rodičů je spokojeno s řízením školy.

7. prostředí školy – šikana

11% žáků naší školy si myslí, že již někdy bylo šikanováno, 6% se přiznalo, že se zúčastnili šikanování, 19% žáků uvádí, že bylo svědkem šikany a 43% žáků slyšelo, že někoho šikanovali

8. spolupráce škola –rodiče

79% učitelů si přeje, aby byli rodiče ve vztahu ke škole aktivnější, 57% rodičů považuje spolupráci za vyhovující a 80% jich tvrdí, že má dostatek informací o škole. 82% rodičů vyhovuje současný systém informovanosti

9. materiální zázemí, školní jídelna

82% rodičů a 65% učitelů je spíše spokojeno se současným stavem materiálního vybavení školy

31% žáků 1. stupně a 63% žáků 2. stupně není spokojeno se stravou ve školní jídelně – nechutná jim připravované jídlo.

10. vlastní otázky v šetření

činnost sportovních tříd – 40% učitelů si myslí, že  ST vytváří image školy  a 35% jich si myslí, že sice činnost ST působí obtíže, ale kladné stránky převažují. Podobné názory vyjadřují i rodiče žáků jednotlivých ročníků.

spolupráce mezi 1. a 2. stupněm – 60% učitelů si myslí, že je na průměrné úrovni, 40%, že je nedostatečná a nevyhovující

Závěry:

Interpretace výsledků je velmi složitá a na každou odpověď se dá pohledět z mnoha pohledů. Interpretací se budeme zabývat na první pedagogické radě na začátku nového školního roku, tak abychom  již některé závěry mohli aplikovat při řízení vzdělávacího procesu.

Několik tezí pro zamyšlení:

Přání žáků a rodičů:
· žáci i rodiče by si přáli aby výuka obsahovala více praktických činností a pokusů(66%)

· žáci i rodiče by si přáli více pracovat ve skupinách (51%) a více samostatné práce při řešení problémů (35%)
· zařadit do výuky více projektů(47%), exkurzí(45%)

· přejí si více možnosti volitelných předmětů

Čeho si respondenti nejvíce váží:

Žáci – kamarádů, spolužáků(60%), akcí, které škola pořádá (43%), výuky na PC (42%)

Rodiče – přístupu učitelů k žákům (50%), kvalitního vybavení školy(25%), mimoškolních akcí(25%)

Učitelé – vzhledu budovy a výzdoby a vybavenosti školy(46%), mimoškolních akcí(42%), dobrých vztahů mezi učiteli(33%)

Co respondentům naopak nejvíce vadí:

Žáci – jídelna(fronty) -54%, způsob a kvalita výuky (často se nudíme, učíme se zbytečnosti, učíme se věci nazpaměť …) - 39%, vlastností učitelů (nesplní, to co slíbí, křičí na nás, nezajímá je, co si myslíme) -33%

Učitelé – špatná kázeň některých žáků, jejich drzost vůči učitelům (54%), neochoty některých učitelů ke změnám (38%), přístup, lenost a neochota žáků (38%)
Rodiče – nic (29%), vztahy mezi žáky navzájem (19%), nedostatečný výběr kroužků a volitelných předmětů (17%).

DĚKUJEME VŠEM SKUPINÁM RESPONDENTŮ ZA POSKYTNUTÉ ODPOVĚDI.

Podle závěrů šetření zpracoval 24.6. 2011 
Václav Korbelář
